
 

 
ONLINE POJIŠTĚNÍ ZÁSILEK 
NA PORTÁLE EKONSERVIS 

Postup krok za krokem 
 

Po přihlášení na www.ekonservis.cz vyberete Nový All Risk a pak už jen 

   Vyberte pojišťovnu Carl Schröter 
   Zvolíte  Druh zásilky 
o (pokud se druh nenachází v nabídce, vyberte AAA_projednat s pojišťovnou) 

  Vyplníte popis zásilky, hmotnost, balení 
  Vyberete Region přepravy (vybírá se vždy nejvzdálenější destinace) 
  Vyberete Druh přepravy (pozemní/námořní nebo letecká) 
  Vyplníte Doprava z/do (odkud a kam zboží jede) 
  Vyplníte Datum nakládky (nelze zpětně), RZ vozidla a Dodací podmínky (pokud víte ) 
  Vyberete Měna (v jaké je obchodní faktura) 
  Vyplnít Hodnota zásilky (dle obchodní faktury) 
o Pojistná částka celkem se doplní automaticky 

  Pokud klient požaduje připojištění na 110% zaškrtnout políčko Hodnota zásilky na 110% 
  Doplníte Dopravné, případně další náklady – chcete-li je zahrnout do pojištění 
  Vyplníte Kontrakt č. (Vaše identifikace zásilky) 
  Vyplniíte Pojištění se sjednává ve prospěch… 
o Vždy jen vlastník zboží, kterému bude případné pojistné plnění vyplaceno  

  Pokud při požadavku banky u námořní přepravy je nutný certifikát, zvolte Pojistný certifikát. 
o V případě akreditivního certifikátu je nutno nás kontaktovat před pojištěním zboží – 

zásilka na akreditivní certifikát podléhá schválení pojišťovny 
  Odeslat návrh – poté Vám bude doručen mail s potvrzenou hlášenkou. 

 
V případě změny/opravy/požadavku na storno hlášenky, je nutné mailem požádat o úpravu – vždy uvádějte 
číslo hlášenky. Poté bude hlášenka upraven, případně smazána. 
 
Všechny již vytvořené hlášenky jsou uložené, takže když chcete vytvořit stejný jako předchozí návrh, lze vybrat 
Dřívější All Risk a aktualizovat údaje a poté Odeslat návrh. 
 
Pokud Vám mail s potvrzením nedorazil, nebo potřebujete přehled vystavených hlášenek, naleznete ho v našem 

systému: 
  V levém sloupci vybrat Statistika 

  Vyhledat požadovanou hlášenku, nebo zadat období pro přehled vystavených hlášenek  
   Vybrat Select/Vybrat (zobrazí hlášenku v PDF formátu, kterou je možno vytisknout 
 
 
 
 
 
 
 
 

POTŘEBUJETE POMOC? Pokud si nevíte rady nebo nemáte přístupové údaje, kontaktujte nás. 

 
 
 

 
lenka.vlkova@ekonservis.cz 

+420 725 727 434 
Facebook.com/ekonservis 
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http://www.ekonservis.cz/
mailto:lenka.vlkova@ekonservis.cz


            

 smlouva je koncipována tak, že v případě vzniku škody zaviněné nebo vzniklé v době, kdy měl zásilku ve 

správě jiný dopravce, škodu vyplácíme a pak následně regresujeme po viníkovi. 

Vám tak odpadá zdlouhavé jednání a dokazování, kdo je za škodu zodpovědný. 
Zahrnuti jsou i takzvaní „fantomoví dopravci“. 
  Vyberte třídu zásilky a stručně popište. Hmotnost není úplně důležitá, potřebujeme ale info o balení 

 
 
    Zvolte region odkud kam zásilka jede a o jakou přepravu se jedná a pak uveďte datum nakládky 

 
 

Uveďte hodnotu zásilky v požadovaní měně. Další položky jsou volitelné, podléhají však zpoplatnění 

 
 

Uveďte jméno pojištěné firmy, příjemci případného pojistného plnění, případně vaše označení přepravy.  

 
 

… návrh odešlete 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
POTŘEBUJETE POMOC? Pokud si nevíte rady nebo nemáte přístupové údaje, kontaktujte nás. 

¨ 
 

lenka.vlkova@ekonservis.cz 
                                                                                                                                                                                                  +420 725 727 434 

Facebook.com/ekonservis 
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